
1.

Toda denuncia debe regirse por principios de buena fe 
y debida lealtad a la empresa. PODEROSA garantiza la 
confidencialidad de la información contenida en la denuncia 
y asegura que no habrá represalia para el denunciante. 

IMPORTANTE: 

Para realizar una denuncia mediante la página Web, se deberá 

seguir los siguientes pasos: 

Selecciona la opción de 

“nueva denuncia” y 

posteriormente 

selecciona una de las 

dos opciones marcadas:

a. Usuario identificado: Cuando quieras registrar tus datos al 

momento de ingresar la denuncia. 

b. Usuario Anónimo: cuando quieras ingresar una denuncia 

sin registrar tus datos.

Ingresa a la página web del Canal de Ética a través del siguiente 

enlace:

https://bdolineaetica.smartsys.com.pe/poderosa 

1.

2.

a b

En ambos casos, recuerda completar el campo 

obligatorio de “relación con la compañía”.
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Luego, completa los 
campos con la 
información de tipo de 
denuncia, área a la que 
pertenece el denunciado 
y ubicación en la que 
se encuentra (UM, 
Lima o Trujillo):

3.

Finalmente, es importante que puedas brindar una información detallada sobre la denuncia 
a fin de agilizar el proceso de investigación. 

Debes indicar los 
nombres del(os) 
denunciado(s), la 

descripción de los 
hechos, la fecha de 
ocurrencia y el 
lugar. 

4.

De tener evidencias que refuercen tu denuncia, puedes cargarlas 
haciendo click en el cuadro rojo:
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